STANOWISKO Nr VIIl/#4../2020

PREZYDIUM NACZELNEJ RADY APTEKARSKIEJ
z dnia 29 kwietnia 2020 r.

W sprawie ustosunkowania si¢ do wezwania spétki DR. MAX SPOLKI
Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOE"»CIA zawierajacego zadanie zaprzestania
przez wiceprezesa Naczelnej Rady Aptekarskiego krytyki dziatan Spoétki
dotyczacych bezpieczeristwa farmaceutéw pracujacych w aptekach sieci Dr.
Max sp. z o.0.

Na podstawie § 26 Regulaminu Naczelnej Rady Aptekarskiej, stanowigcego
zatgcznik do uchwaty Nr VIi/24/2016 VII Krajowego Zjazdu Aptekarzy z dnia 31
stycznia 2016 r. w sprawie uchwalenia regulaminu Naczelnej Rady Aptekarskiej,
Prezydium Naczelnej Rady Aptekarskiej wyraza nastepujace stanowisko:

§1.

1. W zwigzku z otrzymanym w dniu 27 kwietnia br. , WEZWANIEM do zaprzestania
naruszania doébr osobistych”, zaadresowanym na pana Marka Tomkowa
wiceprezesa Naczelnej Rady Aptekarskiej (ul. Dluga 16, 00-238 Warszawa),
w ktérym spoétka Dr. Max sp. z 0.0. zadam. in.:

1) usuniecia z Twittera wpiséw oraz zdje¢, ktére odnoszg sie do dziatalnosci
sieci Aptek Dr. Max, a takze zaniechania dalszych wpisow:;

2) przeprosin;

3) zaptaty na rzecz spétki ,Dr. Max” kwoty 3.000 =zt tytulem
zados$éuczynienia, Prezydium Naczelnej Rady Aptekarskiej dokonato
szczegotowej analizy  kontekstu faktycznego i  prawnego
sformutowanych zadan.

2. Uprzedzajgc szczegdfowe odniesienie sie do wezwania, o ktérym mowa
w ust. 1, zawierajgcego zapowiedz niezwlocznego wystgpienia na droge
postepowania sgdowego, Prezydium NRA stanowczo stwierdza, ze dziatania
spotki Dr. Max sp. z o.0. stanowig bezprecedensowg probe bezprawnego
ograniczenia krytycznych wypowiedzi czionkéw organéw Naczelnej Izby
Aptekarskiej na temat dziatan, ktére bezposrednio wptywajg na warunki pracy i
bezpieczenstwo farmaceutow.

3. Prezydium NRA zwraca uwage, ze wezwanie:

1) przypisuje autorowi tresci, ktére nie zostaly zawarte we wpisach z dnia

15 kwietnia br.;
2) zmienia opis swoich dziatan, do ktérych odnosily sie oprotestowane
wpisy.
4. Dokument spétki Dr. Max sp. z 0.0., na ktory powotujg sie jej petnomocnicy
zawiera  jednoznaczne  stwierdzenie: podjeliSmy  w  porozumieniu

z Franczyzobiorcami decyzje o catkowitym odejsciu od formy sprzedazy przez
okienko podawcze. Poczawszy od dnia 16 kwietnia 2020 r. sprzedaz w aptekach
powinna odbywac sie w sposéb ftradycyjny ( ...)”. Fragment ten przeczy
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twierdzeniu, jakoby ,sie¢ rekomendowata aptekom odejscie od Sprzedazy

Okienkowej”. Wynika z niego wprost, ze spotka Dr. Max sp. z 0.0. podjeta decyzje

o catkowitym odejsciu od formy sprzedazy przez okienko podawcze.

Whpis z dnia 15 kwietnia br. odnoszgcy sie do ww. dokumentu brzmi: W trakcie

pandemii zarzadza powrét do Jradycyjnych metod obstugi” bez mozliwosc

sprzedazy przez okienka. Stabe, zwlaszcza w kontekscie filmikéw o tym jaj dbajg

0 personel (...)".

5. lstota krytyki zawarta w obu wpisach z dnia 15 kwietnia br. sprowadza sie -
zdaniem Prezydium NRA - do zarzutow, ze:

1) spoétka Dr. Max Sp. z 0.0. w trakcie pandemii zdecydowata o tradycyjnej
metodzie obstugi pacjentéw, bez mozliwosci sprzedazy przez okienka;

2) decyzja zostata podjeta bez konsultacji z kierownikami i pracownikami aptek;
3) decyzja zostata podjeta w kontekscie szerokiej akcji promujgcej spotke Dr.
Max Sp. z 0.0, jako szczegdlnie dbajgcq o bezpieczenstwo farmaceutdw.

6. Majac na uwadze:

1) skierowanie wezwania na adres Naczelnej Izby Aptekarskiej;

2) tre$¢ zgdan, ktére zmierzajg do wylgczenia lub ograniczenia dziatan
podejmowanych przez czionka Prezydium NRA w interesie
farmaceutéw:;

3) rzeczywistg, a nie przypisywang autorowi tre$é wpiséw z dnia 15 kwietnia br.;

4) miejsce publikacji wpisow oraz zasady rzgdzace tg formag komunikacji
spofeczne;j;

5) fakt, ze wpisy Zzostaty oparte na autentycznych dokumentach
przekazanych autorowi przez farmaceutéw pracujacych w aptekach
sieci Dr. Max sp. z 0.0.;

6) skutek, jaki wpisy wywotaty, w tym korekte postepowania spotki Dr. Max sp.
Z o.0., polegajgca na pozostawieniu decyzji o stosowanej formie obstugi
pacjentéw do decyzji kierownika apteki

- Prezydium NRA uwaza, ?e Zadania spotki Dr. Max sp. z o0.0. sa catkowicie
bezzasadne.
§ 2.

Stanowisko wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Glosowanie w sprawie stanowiska przeprowadzone przy wykorzystaniu $rodka bezposredniego porozumiewania sie na
odleglosc w postaci wideokonferencii.

W glosowaniu uczestniczyto 10 czionkéw Prezydium Naczelnej Rady Apflekarskigj.

Wynik: 1) za - 10; 2) przeciw - ; 3) wstrzymujacych sie - 0.

Sekretarz NRA Prezes NRA
dr n. farm. Lucyna Samborska mgr farm. Elzbieta Piotrowska - Rutkowska



